
 

  

เทศบาลเมืองหัวหินได้ดำเนินกิจกรรมคุ้มครองสุขภาพอนามัยของผู้บริโภคในเขตเทศบาลเมืองหัวหิน 
โดยคำนึงถึงทุกข้ันตอน/เส้นทางตามห่วงโซ่อาหาร (ระดับต้นน้ำ กลางน้ำ และปลายน้ำ) จนถึงผู้บริโภค      
ด้วยการประเมิน ตรวจสอบ ควบคุม และป้องกันปัจจัยที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพอนามัย          
ของประชาชน ในสถานประกอบการจำหน่ายอาหารในเขตเทศบาลเมืองหัวหิน ดังนี ้

 

1. การประเมิน ตรวจสอบ ควบคุมและป้องกันปัจจัยสิ่งแวดล้อมท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพอนามัย 
1.1 สำรวจข้อมูลสถานประกอบการจำหน่ายอาหารสด ตลาดสด ตลาดนัด ร้านอาหาร    

แผงลอยจำหน่ายอาหาร สถานศึกษา ในเขตเทศบาลเมืองหัวหิน เพื่อนำมาจัดทำแผนตรวจประเมินอาหาร
ปลอดภัยและแผนงานคุ้มครองผู้บริโภค โดยใช้ฐานข้อมูลจากทะเบียนผู้ได้รับหนังสือรับรองการแจ้ง/
ใบอนุญาต จัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร-สะสมอาหาร ใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
ใบอนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ ตามเทศบัญญัติเทศบาลเมืองหัวหิน พ.ศ.2549 และทำการ
ลงสำรวจพื้นที่จริงเพื่อเก็บข้อมูล ได้ผลดังนี้ 

-หนังสือรับรองการแจ้ง/ใบอนุญาตจัดต้ังสถานที่จำหน่ายอาหาร     จำนวน    1,311 แห่ง 
-ตลาดสด (ประเภทที่ 1)     จำนวน       4  แห่ง 
-ตลาดนัด (ประเภทที่ 2)     จำนวน       6 แห่ง 
-สถานประกอบการจำหน่ายอาหารสด เช่น ห้างสรรพสินค้า ซูเปอร์มาร์เก็ต  

         จำนวน     28 แห่ง 
  -สถานศึกษาที่มีสถานที่จำหน่ายอาหาร   จำนวน     23 แห่ง 
 

1.2 จัดทำแผนตรวจประเมินอาหารปลอดภัย แผนงานคุ้มครองผู้บริโภค และส่งหนังสือขอ
ความร่วมมือการเข้าตรวจสอบสถานประกอบการฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
    
 

 
 
 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การคุ้มครองสุขภาพอนามัย 

หนังสือขอความร่วมมือ 
เก็บตัวอย่างอาหารตรวจสารปนเป้ือน 

 
 

หนังสือขอความร่วมมือ 
เข้าตรวจสถานที่จำหน่ายอาหาร 

 
 

แผนออกเก็บตัวอย่างอาหาร 
เพ่ือตรวจสารปนเป้ือน 



2. การส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริโภคสินค้าและบริการเพ่ือความปลอดภัย      
ต่อสุขภาพ 

- ประชาสัมพัน ธ์แผนการดำเนินงานและช่องทางการร้องทุก ข์ -ร้องเรียน  ทางสื่ อ
ประชาสัมพันธ์เทศบาล เช่น เสียงตามสาย หอกระจายข่าว รถประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่ เฟสบุค ไลน์ เวปไซด์ 
แผ่นพับ ตู้รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์เทศบาล ศูนย์คุ้มครองผู้บริโภคประจำเทศบาลเมืองหัวหิน  

 

 
 
 
 
 
 

 

   
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

- เผยแพร่ความรู้ข้อมูลข่าวสารอาหารปลอดภัย หลักเกณฑ์การเลือกซื้อกระเช้าของขวัญ    
ปีใหม่ หลักเกณฑ์การเลือกซื้อชุดสังฆทานหรือชุดไทยธรรม การคุ้มครองผู้บริโภคด้านต่างๆ ทางสื่อ
ประชาสัมพันธ์เทศบาล เช่น เสียงตามสาย หอกระจายข่าว รถประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่ เฟสบุค ไลน์  เวปไซด์ 
แผ่นพับ เพื่อให้ประชาชน นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ มีความรู้เข้าใจเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคด้านต่างๆ 
เช่น วิธีการเลือกซื้ออาหารที่สะอาด ปลอดภัย การสังเกตอาการหากได้รับสารเคมีเข้าสู่ร่างกาย การเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์กระเช้าของขวัญปีใหม่-ชุดสังฆทานที่ได้มาตรฐาน  
 
 
 
 
 
 
 
 

        เวปไซต์เทศบาลเมืองหัวหิน 

Application Line   ศูนย์คุ้มครองผู้บริโภคประจำเทศบาลเมืองหัวหิน                   

        ป้ายแสดงช่องทางการร้องเรียน 

        คู่มือการเลือกซ้ืออาหารปลอดภัย        การให้ความรู้เก่ียวกับกฎหมายการคุ้มครองผู้บริโภค 



3. การดำเนินงานในการติดตาม ตรวจสอบ คุณภาพการบริการหรือสารปนเปื้อนในอาหารและ
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีความเสี่ยงต่อสุขภาพอนามัย 

3.1 เทศบาลเมืองหัวหินมีการสุ่มตรวจสถานประกอบการที่มีการจำหน่ายชุดกระเช้า
ของขวัญปีใหม่ อาทิเช่น ห้างสรรพสินค้า ซุปเปอร์มาร์เก็ต เป็นประจำทุกปี โดยร่วมกับสำนักงานพาณิชย์
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เพื่อเป็นการควบคุมและกำกับดูแลการจัดและจำหน่ายกระเช้าของขวัญปีใหม่         
ให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้บริโภคด้วยการนำสินค้าไม่ได้มาตรฐาน สินค้าหมดอายุหรือ   
ใกล้หมดอายุมาจัดกระเช้า ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.2522 พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 ประกาศกระทรวงสาธารณสุขเรื่อง การแสดงฉลากของอาหารจัดรวมในภาชนะ         
พ.ศ.2553 และประกาศคณะกรรมการว่าด้วยฉลาก ฉบับที่ 23 (พ.ศ.2550) 

 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
3.2 เทศบาลเมืองหัวหินมีการสุ่มตรวจการจัดทำฉลากสินค้าประเภทชุดสังฆทานและชุดไทยธรรม

ในช่วงเทศกาลสำคัญทางพระพุทธศาสนา เพื่อติดตามและสอดส่องพฤติการณ์ของผู้ประกอบธุรกิจให้เป็นไป
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.2522 และประกาศคณะกรรมการว่าด้วยฉลาก ฉบับที่ 23 (พ.ศ.2550) 

 
 
 

 

 

   
 
 
 
 
 

ตรวจกระเช้าของขวัญปีใหม่ ณ ห้างสรรพสินค้ามาร์เก็ตวิลเลจ หัวหิน ตรวจกระเช้าของขวัญปีใหม่ ณ ห้างสรรพสินค้าบลูพอร์ต หัวหิน 

รูปภาพแสดงการตรวจชุดสังฆทานและชดุไทยธรรม ภายในร้านจำหน่ายชุดสังฆทานและชุดไทยธรรม 



3.3 เทศบาลเมืองหัวหินมีการดำเนินโครงการอาหารปลอดภัยเป็นประจำทุกปี โดยการ    
สุ่มเก็บตัวอย่างอาหารสด ผัก และผลไม้ ที่เสี่ยงต่อการปนเปื้อนสารเคมีและเช้ือชีวภาพ ได้แก่ ฟอร์มาลีน    
สารไฮโดรซัลไฟด์ กรดซาลิซิลิค สารบอร์แรกซ์ สีสังเคราะห์ในอาหาร สารโพลาร์ ยาฆ่าแมลง กรดแร่อิสระ    
ในน้ำส้มสายชู สารพิษอัลฟาทอกซิน และสารเคมีอื่นๆ เพื่อทำการตรวจวิเคราะห์ด้วยชุดทดสอบอย่างง่าย (Test kit) 
ของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์  กรณีที่พบการปนเปื้อนของสารเคมี/ชีวภาพ จะดำเนินการสุ่มตรวจด้วยชุด
ทดสอบอย่างง่าย (Test kit) อีกครั้ง พร้อมทั้งส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการบริโภคสินค้าอย่างปลอดภัย
ด้วยแผ่นพับคู่มืออาหารปลอดภัย และประชาสัมพันธ์วิธีการเลือกซื้ออาหารปลอดภัยให้แก่ประชาชนทางเสียง
ตามสายเทศบาล พร้อมทั้งให้คำแนะนำผู้ประกอบการจัดหาสินค้าที่สะอาดและปลอดภัยมาจำหน่าย         
แก่ผู้บริโภค  
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพแสดงการเก็บตัวอย่างอาหารในห้างสรรพสินค้า ตลาดสด ตลาดนัด ร้านจำหน่ายอาหารสด 
และทำการตรวจวิเคราะห์ด้วยชดุทดสอบอยา่งงา่ย (Test kit) 



3.4 เทศบาลเมืองหัวหินได้จัดทำโครงการยกระดับมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร เป็นประจำ
ทุกปี โดยดำเนินการตรวจสอบสุขลักษณะอาหารทางกายภาพและแบคทีเรีย (SI-๒) ของสถานประกอบการ
จำหน่ายอาหาร ตามทะเบียนผู้ได้รับหนังสือรับรองการแจ้ง/ใบอนุญาต จัดต้ังสถานที่จำหน่ายอาหาร และจาก
การลงพื้นที่สำรวจสถานศึกษา โรงพยาบาล โดยมีเป้าหมายการตรวจประเมนิฯ 80 % ของสถานประกอบการ 

ตรวจสุขลักษณะทางกายภาพ 
ตรวจประเมินสถานประกอบการแต่ละประเภท โดยแบ่งตามข้อกำหนดด้านสุขาภิบาลอาหาร 

กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ขณะตรวจประเมินฯ หากพบสถานประกอบการรายใดมีสุขลักษณะ       
ทางกายภาพไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน เจ้าหน้าที่ฯได้ให้คำแนะนำปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง และนัดตรวจประเมินอีกครั้ง 

ตรวจสุขลักษณะทางแบคทีเรีย (SI-๒) 
สุ่มตรวจตัวอย่าง จำนวน ๑๐ ตัวอย่าง ได้แก่ ภาชนะ จำนวน ๓ ตัวอย่าง , ตัวอย่างอาหาร 

จำนวน ๕ ตัวอย่าง และมือผู้สัมผัสอาหาร จำนวน ๒ ตัวอย่าง โดยจัดเก็บตัวอย่างตามข้ันตอนการทดสอบ    

ชุดทดสอบโคลิฟอร์มข้ันต้น (SI-2) หากตรวจพบการปนเปื้อนของเช้ือโคลิฟอร์มแบคทีเรียในตัวอย่างอาหาร    
เจ้าหน้าที่ฯ ลงเก็บตัวอย่างซ้ำอีกครั้ง เพื่อยืนยันผลการตรวจ โดยแจ้งเหตุผลการจัดเก็บใหผู้้ประกอบการทราบ
และสอบถามข้อมูลด้านการดูแล รักษา ตลอดจนสุขวิทยาส่วนบุคคลของผู้สมัผัสอาหารของสถานประกอบการ 
เพื่อนำมาวิเคราะห์หาสาเหตุของการปนเปื้อนโคลิฟอร์มแบคทีเรีย 

เมื่อดำเนินการตรวจสอบเรียบร้อยแล้ว เจ้าหน้าที่ฯจะสรุปผลการตรวจประเมินฯและจัดส่ง
รายงานผลการตรวจประเมินฯให้สถานประกอบการทราบ พร้อมทั้งมอบป้ายอาหารสะอาด รสชาติอร่อย 
(Clean Food Good Taste) แก่สถานประกอบการจำหน่ายอาหารที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานการสุขาภิบาล
อาหาร กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพแสดงการดำเนินการตรวจสอบสุขลักษณะอาหารทางกายภาพและแบคทเีรีย (SI-๒) ของสถานประกอบการจำหน่ายอาหาร 

http://www.sansabaytwelve.com/f023.php


จากตารางผลการตรวจประเมิน พบว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 มีสถานประกอบการ   
ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมนิ จำนวน 80 แห่ง เมื่อนำผลการประเมินทั้งทางกายภาพและแบคทีเรียมาวิเคราะห์
พบว่า สถานประกอบการทั้ง 80 แห่ง ไม่พบการปนเปื้อนโคลิฟอร์มแบคทีเรียในตัวอย่างอาหาร ภาชนะ 
อุปกรณ์ และมือผู้สัมผัสอาหาร แต่ไม่ผ่านการประเมินทางด้านกายภาพ ได้แก่ การแต่งกายที่ไม่ถูกสุขลักษณะ 
ไม่มีอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในสถานประกอบการ ไม่มีการติดตั้งถังดักไขมัน เป็นต้น 

หมายเหตุ ในปีงบประมาณ 2563 เทศบาลเมืองหัวหินมิได้มีการดำเนินกิจกรรมตรวจ
ประเมินสถานที่จำหน่ายอาหาร ตลาดสด ตลาดนัด แหล่งจำหน่ายอาหารต่างๆ เนื่องจากการแพร่ระบาด    
ของโรคโควิด 19 ของประเทศไทยและจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ทวีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึนและมีแนวโน้ม     
พบผู้ป่วยเพิ่มข้ึน คณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จึงได้มีคำสั่งคณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ เรื่อง มาตรการเร่งด่วนในการป้องกันวิกฤตจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 19 ให้ปิดสถานที่เสี่ยง
ต่อการแพร่ระบาดติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 19 ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์เป็นการช่ัวคราว เทศบาลเมืองหัวหิน       
จึงทำได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงานมาเป็นการทำงานป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 19 
 

4. การจัดระบบการรับเรื่องร้องเรียนด้านการคุ้มครองผู้บริโภคและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
เทศบาลเมืองหัวหิน ได้จัดต้ังศูนย์คุ้มครองผู้บริโภค ประจำเทศบาลเมืองหัวหินข้ึนในปี พ.ศ.2552  

และได้มีการแต่งตั้งคณะทำงานติดตามและสอดส่องพฤติการณ์ของผู้ประกอบธุรกิจเพื่อคุ้มครองสิทธิ         
ของผู้บริโภค โดยอาศัยอำนาจตามความในมาตรา 15 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.2522 เพื่อ
ดำเนินการตามอำนาจและหน้าที่ ดังนี้ 

1. รับพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์จากผูบ้รโิภคในเขตพื้นที่ ที่ได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหาย
อันเนื่องมาจากการกระทำของผู้ประกอบธุรกิจในเรื่องเกี่ยวกับการถูกเอารัดเอาเปรียบหรือไม่ได้รับความเป็น
ธรรมในการซื้อสินค้า เครื่องอุปโภค บริโภค หรือบริการที่มีการซื้อขายในท้องตลาด 

2. เจรจาไกล่เกลี่ยปัญหาในข้อพิพาท เพื่อหาข้อยุติในเบื้องต้น หากคู่กรณีไม่สามารถตกลง
กันได้ให้สอบสวนหาข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐานเพื่อเสนอเรื่องต่อคณะอนุกรรมการไกล่เกลี่ย
เรื่องราวร้องทุกข์จากผู้บริโภคประจำจังหวัดพิจารณาดำเนินการ 

3. ติดตามและสอดส่องพฤติกรรมของผู้ประกอบธุรกิจ ซึ่งกระทำการใดๆอันมีลักษณะเป็น
การละเมิดสิทธิของผู้บริโภค และอาจจัดให้มีการทดสอบเพื่อพิสูจน์สินค้าและบริการใดๆตามที่เห็นสมควร 
และคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภค 

4. สั่งให้บุคคลหนึ่งบุคคลใดส่งเอกสารหรือข้อมูลที่เกี่ยวกับเรื่องที่ผู้ร้องทุกข์หรือเรื่องอื่นใด   
ที่เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคมาพิจารณาได้ ในการนี้จะเรียกบุคคลที่เกี่ยวข้องมาช้ีแจงด้วยก็ได้ 

5. ประสานงานกับส่วนราชการหรือหน่วยงานของรัฐที่มีอำนาจและหน้าที่เกี่ยวข้องกับการ
คุ้มครองผู้บริโภค 

6. ให้ความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน และสร้างเครือข่ายความเข้มแข็งของประชาชนเพื่อ
ป้องกันการละเมิดสิทธิของผู้บริโภค 

 7. ดำเนินการอื่นๆตามที่คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค หรือคณะอนุกรรมการคุ้มครอง
ผู้บริโภคประจำจังหวัดมอบหมาย 

 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 
ผลสำเร็จของการดำเนินงานด้านการคุ้มครองสุขภาพอนามัย 
  1. สุ่มตรวจสถานประกอบการที่มีการจำหน่ายชุดกระเช้าของขวัญปีใหม่  พ.ศ. 2564 
จำนวน 9 แห่ง 
  2. สุ่มตรวจการจัดทำฉลากสินค้าประเภทชุดสังฆทานและชุดไทยธรรม พ.ศ. 2563 จำนวน 9 แห่ง 
  3. สุ่มเก็บตัวอย่างอาหารสด ผัก และผลไม้ ที่เสี่ยงต่อการปนเปื้อนสารเคมีและเช้ือชีวภาพ
ตามโครงการอาหารปลอดภัย ประจำปี 2564 จำนวน 1 ,562 ตัวอย่าง พบการปนเปื้อนสารเคมี            
15 ตัวอย่าง 
  4. ดำเนินการตรวจสอบสุขลักษณะอาหารทางกายภาพและแบคทีเรีย (SI-๒) ของสถาน
ประกอบการจำหน่ายอาหาร ตามโครงการยกระดับมาตรฐานสขุาภิบาลอาหาร ประจำปี 2564 จำนวน 752 แห่ง  
ไม่ผ่านเกณฑ์ด้านกายภาพ จำนวน 80 แห่ง ไม่ผ่านเกณฑ์ด้านแบคทีเรีย จำนวน 0 แห่ง 
  5. การดำเนินงานของศูนย์คุ้มครองผู้บริโภค ประจำเทศบาลเมืองหัวหิน  ประจำปี 2564 
ได้รับเรื่องร้องเรียนหรือการเกิดกรณีเกี่ยวกับการได้รับผลกระทบจากสินค้า บริการ อาหาร และผลิตภัณฑ์   
ด้านสุขภาพ จำนวน 23 เรื่อง  
           6. ได้รับเกียรติบัตรรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (Environmental 
Health Accreditation : EHA) จากศูนย์อนามัยที่ ๕ ราชบุรี กรมอนามัย ประจำปี พ.ศ. ๒๕63 ด้านการ
จัดการสุขาภิบาลอาหารในสถานที่จำหน่ายและสะสมอาหาร (EHA ๑๐๐1) ระดับพื้นฐาน 
  7. ได้รับเกียรติบัตรรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (Environmental 
Health Accreditation : EHA) จากศูนย์อนามัยที่ ๕ ราชบุรี กรมอนามัย ประจำปี พ.ศ. ๒๕60 ในด้านต่างๆ 
ดังนี้  

7.1 ด้านการจัดการสุขาภิบาลอาหารในสถานที่จำหน่ายและสะสมอาหาร (EHA 
๑๐๐๑ : ๒๐๑๗) ระดับพื้นฐาน 

7.2 ด้านการจัดการสุขาภิบาลอาหารในการจำหน่ายสินค้าในที่ทางสาธารณะ (EHA 
๑๐๐3 : ๒๐๑๗) ระดับพื้นฐาน 

7.3 ด้านการจัดการเหตุรำคาญ (EHA 6000 : ๒๐๑๗) ระดับพื้นฐาน 
7.4 ด้านการจัดการกิจการที่ เป็นอันตรายต่อสุขภาพ (EHA 7000 : ๒๐๑๗) 

ระดับพื้นฐาน 
 

ผลการดำเนินงานของศูนยค์ุ้มครองผู้บริโภค ประจำเทศบาลเมืองหัวหิน 


